LUFTENS HARSKARE - EN DAG MED
SIGYN JANGSKOG

Sigyn Jangskog i hennes kontor.

ARLANDA

Tidigt paA morgonen, strax innan 06:00
nar jag Kalmar flygplats. Ungefar 30
minuter senare kommer ett flygplan
lyfta och ta mig till Arlanda och Sigyn.
Jag har aldrig tidigare sett fram emot en
flygresa sia mycket som jag gjorde den
hir dagen. Anledningen till det var att
jag skulle fa sitta med piloterna i
cockpit!

Drommen

Jag har under lang tid dromt om att bli
pilot. Nér jag blev tilldelad Sigyn Jangskog
som mentor, som arbetar som pilot pé
SAS, blev jag mer @n Overlycklig. Det dr
tack vare henne som jag kan fa en inblick i
vad pilotyrket verkligen innebér och det ar
jag oerhort tacksam Over. Att na sa langt
som Sigyn har gjort dr minst sagt inte
enkelt. Att bli pilot och sedan bli anstélld
av ett flygbolag dr definitivt ingen dans pa
rosor. Det krdaver mycket tdlamod, tid, lite
tur och framfor allt s4 méste man vara
beredd att betala stora summor for sitt
pilotcertifikat. Ofta mer &n 600 000 kr om
man vill ha de certifikaten som kravs for

att bli anstélld av ett flygbolag. Darfor
kdnner jag mig véldigt lyckligt lottad dver
att jag kommit 1 kontakt med Sigyn
eftersom jag da kan kédnna efter om yrket
verkligen dr det réitta for mig istéllet for att
bara tro att yrket passar mig och utbilda
mig for en formogenhet och sedan kanske
det visar sig att jag inte alls trivs med att
vara pilot. Sa man kan séga att den har
dagen pa ett vis var avgorande for min
framtid. Jag skulle fi reda pa om jag
gillade yrket eller inte.

Klara besked

— Om vi méste utrymma, féll ner
ryggstodet. Inte sitsen, bara ryggstodet.
Sitsen kan man hoppa 6ver. Sedan
utrymmer vi genom den hogra dorren.

De orden var blad det forsta den
rutinerade piloten Mikael Selling sa till
mig dé jag kom in i cockpit pa morgonen
till flyget som skulle ta mig fran Kalmar
till Arlanda. Mikael har mer 4n 33 ars
erfarenhet pa SAS. Hans sitt att prata, se
pa saker och hans fardigheter bekriftade
det. Innan jag tog plats 1 jumpseat, ett site
langst bak i cockpit mellan piloterna, blev
jag instruerad om hur jag skulle bara mig



at for att falla ner och upp ryggstodet
snabbt. Jag fick 6va flera ganger tills jag
kunde det med férbundna 6gon. Efter de
har uppmaningarna och instruktionerna var
jag helt klarvaken trots att klockan inte ens
var halv sju.

Trotta piloter — ett sikerhetsproblem

Flygturen till Arlanda gick bra. Vi
pratade en del med varandra och det visade
sig att en av piloterna likt jag spelade
Flight Simulator. De berittade att de hade
kommit med kvéllsflyget dagen innan och
nu flog de morgonflyget tillbaks till
Arlanda dér de senare skulle sluta for
dagen. Nar de beréttade det stéllde jag en
passande friga om en notis som jag
nyligen ldst i tidningen Barometern.
Notisen handlade om en undersdkning som
gjorts dér 400 piloter fran SAS och
Norwegian fick svara pé frigor om deras
arbetsforhallanden. 70 % av piloterna
svarade att de tyckte att deras arbetstider
utgor en sdkerhetsrisk och mer dn 1/3 sdger
att de ha varit nira eller rékat ut for
incidenter pa grund av trotthet.

Béde Mikael Selling och den norska
styrmannen Marten Tondel holl med om
att arbetstiderna kunde vara péfrestande.
Anledningen till att piloterna p4 SAS har

ett sddant tight schema beror pé att man
maste spara pengar.

Vil framme vid Arlanda séger jag adjo
till Mikael och Marten, tar jag mig ut ur
planet och letar rétt pa ett stille dir jag kan
ata upp frukosten som jag fick av en snéll
flygvirdinna pa planet.

Gate 34

09:30 ser jag Sigyn taxa in till gaten dar
jag statt och véntat ett tag. Planet toms pa
passagerare och det drojer flera minuter
innan hon till slut kommer gdende med sin
stitliga pilotjacka runt axlarna. Jag har
bara tréffat henne en gang tidigare da hon
besokte CIS, skolan jag gar pa, for att dta
julbord med mig. Det forsta intrycket jag
fick av henne da var identiskt med det
forsta intrycket jag far av henne nu; en
glad liten prick full av energi som sprider
gladje runt omkring sig.

Bakom kulisserna

Hon tar mig till ett omréde dér piloter
och flygvérdinnor samlas, det kallas for
crewbase. Hon visar mig runt pa stéllet och
presenterar mig infor olika ménniskor som
undrar vem jag ar. Sigyn ar dven chef for
alla som flyger MD-80 pé SAS. P4 hennes
kontor hdnger ungefar 100 sma foton av de
hon har ansvar dver. Ett storre foto pa

Sigyn anlénder till gaten 09:30.



hennes blickfangande sportmotorcykel
hanger pd samma vigg. Kontoret dr inte
storre dn en storre toalett men dnda kidnns
rummet inbjudande och hemtrevligt. En
sak som dr rolig &r att Sigyn och jag delar
flera intressen. Béda &r intresserade av
flygplan, bada kor motorcykel, bdda gillar
att segla och aka skidor.

Sigyn lotsar mig vidare till ett datorrum.
Det sitter ungefér sju personer som mest
framfOr datorerna nér jag dr dér. Alla har
tre datorskérmar framfor sig. Deras
uppgifter skiljer sig at en hel del. Vissa tar
hand om sjukanméilningar och ser till att
det finns tillrdckligt med personal pa plats.
Andra haller ett 6ga pa vadret medan en
tredje fixar med det praktiska. Exempelvis
om ett flygplan skulle g& sonder sa méste
personen ta fram ett erséttande plan.

Planerat in i minsta detalj

Sigyn beréttar att hon pa morgonen
samma dag planerat sina flygningar. Hon
berdknar hur mycket bransle som behover
tankas, kollar vadret samt utser en
alternativ flygplats att landa p4 ifall den
flygplatsen som det dr tankt att landa pa ér
avstdangd eller att vinden omdjliggoér en
landning. Jag skulle flyga med henne till
Landvetter idag och den alternativa
flygplatsen dr Arlanda som vi statar ifran.

Jag upplever drommen
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Den danska styrmannen startar motorerna.

Ungefar 40 minuter innan avgang gar jag
tillsammans med Sigyn till flygplanet som
star och véntar pé oss.

— Du kan vl sitta dig hir sa 1ange medan
vi véntar pd Michael? De orden séger
Sigyn till mig dé vi gér in 1 cockpit.
Eftersom Michael Mynster, andrapiloten,
inte kommit an far jag sitta 1 hans site.
Kaénslan dér jag satt bredvid Sigyn var helt
fantastisk. Jag satt i cockpit i ett
forhédllandevis stort passagerarflygplan och
greppade yoken, ratten man styr flygplanet
med, med mina hinder. Aven fast vi stod
stilla pa marken med avstdngda motorer
var det en fantastisk upplevelse att sitta dér
jag satt. Det kdndes helt enkelt som att jag
hade hittat rétt.

En timme senare landade vi pa Landvetter.
Resan dit gick bra, jag fick aterigen sitta i
jumpseat och beundra piloternas arbete.
Utsikten uppe bland molnen var sagolik.
Det méste vara virldens bésta
kontorsutsikt.

Strukturerat

Nagot som forbryllade mig var tempot
och de vil indvade rutinerna da vi kom
fram till gaten. Sa fort planet slutade rulla
borjade markpersonalen tanka flygplanet
med den méngd brinsle som Sigyn angivit.
Sigyn och Michael gick igenom checklistor
som man alltid gor flera ganger under en
flygning. Det dr hundratals punkter man
ska checka av. Dérfor har man checklistor




sa inget gloms bort. En enda glomd punkt
kan leda till en katastrof sa det géller att ta
det lugnt och metodiskt.

Nar de var fardiga med checklistorna
hade passagerarna redan stigit av planet.
Sigyn tog pa sig en gul sjdlvlysande jacka,
travade ut ur MD-82:an, tog sig ner pa
marken och gick ett varv runt flygplanet
for att checka av olika punkter och se till sa
att allt ser bra ut. Jag tog inte tiden man jag
tror inte vi spenderade mer &n 20 minuter
pa marken innan vi lyfte igen. Michael
hann till och med springa och kopa kaffe.

Tekniskt problem

P& resan tillbaka hinde en intressant sak
nér vi sjonk ner mot Arlanda. Autopiloten
styrde och jimnade ut tidigare &n planerat.
Det hér dr inte bra da det ar ytterst noga att
halla sin angivna hojd for att undvika
kollisioner med andra flygplan. Sigyn som
har varit med om mycket i sina dagar 16ste
problemet innan jag knappt han uppfatta
vad som hint. Allt fungerade som det
skulle igen.

Ny bekantskap

— Pé villkoret att jag traffar dig pa
Hagapark i sommar sa skickar jag den hér
DVD skivan till dig, sa Lennart.

Nir Sigyn 4t lunch och jag fikade pa en
banan kom en trevlig man forbi och

borjade prata med mig. Han hette Lennart
Lansburgh och var ocksé pilot pd SAS.
Han berittade att han brukade vindsurfa pa
Hagapark, ett stiille pd Oland som ligger
bara en mil ifrén dér jag bor. Han foreslog
att han kunde skicka en DVD skiva som
han sjdlv hade tillverkat. Han har spelat in
sma avsnitt dar man foljer en person
genom delar av hans pilot-utbildning. De
hir avsnitten hade till och med sénds pa
TV berittade han. Han sa att han kunde
skicka skiva till mig mot att han fick se
mig vindsurfa pa Hagapark. Det var forstés
inget att fundera 6ver. Lennart fick min
adress och jag tackade sd mycket. Jag ar
oerhort tacksam over hans initiativ och jag
hoppas verkligen jag traffar honom igen.

Arlandas 6ga

Nu aterstod en mycket unik upplevelse
av dagen. Sigyn hade ordnat sa att jag
tillsammans med henne skulle fa ga upp 1
kontrolltornet.

Tornet strackte sig 82 meter upp i luften
vilket kindes véldigt hogt nir man stod
nere pa marken. En lang, smal, trevlig och
glad man moétte oss vid ingangen. Det var
hogt staket med taggtrad runt hela tornet.
Sdkerheten var hog. Personerna i tornet ser
till sa att trafiken vid Arlanda flyter pa
sdkert och smidigt. Om nagon galning

Arlandas kon{m—:lltorn.

Arlandas kontrolltorn



Det var god sikt uppe i kontrolltornet. Det var fonster verallt forutom i taket och golvet.

skulle bryta sig in och dverta

kontrollen av flygtrafiken skulle det leda
till ett mardrémsscenario. Dérfor ér
sdkerheten s pass hog.

Vi tog hissen upp fran bottenvaningen.
Aven fast byggnaden var sa pass hég som
den var sé tog resan till den hogsta
vaningen inte mer dn uppskattningsvis 30
sekunder. Hogst upp satt flera
flygtrafikledare. Den langa, smala, glada
och trevliga mannen visade mig runt och
berdttade om deras arbete och forklarade
det mesta av den tekniska utrustningen
som trafikledarna anvénde sig av. Av
sdkerhetssjil fick jag bara fotografera utat
fran byggnaden. Dérfor kan jag inte heller
beskriva i detalj hur allt sdg ut uppe i
tornet. Men jag kan séga att miljon var
mycket lugn och harmonisk, inte alls
stressig eller rorig med stdndig hog
ljudniva som vissa filmer kan ge intryck
av.
En flygtrafikledare har stort ansvar och
dérfor arbetar de 1 skift s att de kan vara
pa alerten hela tiden. De har en tabell som
de utgdr ifrén ndr arbetstiderna bestims.
Desto mer trafik desto kortare skift. Nér
jag var dédr sd arbetade de i en timme och
vilade sedan en timme.

Illaméiende personal

Jag stéllde fragan om tornet svajade nér
det blaste rejélt. Den ldnga, smala, glada
och trevliga mannen beréttade att under
blasiga dagar kunde tornet gunga sa
mycket att vissa fick kdnningar av aksjuka.
Han tillade ocksa att sddana blasiga dagar
inte forekommer allt f6r ofta som tur &r.

En dag att minnas

Efter besoket uppe i tornet gick Sigyn
och jag tillbaks till flygplatsen dér vi
senare tog farvil av varandra. Jag kan sidga
att den hér dagen var en av de héftigaste 1
mitt liv. Ur mina 6gon &r all personal som
jag triffade pa Arlanda hjéltar med
individuella egenskaper som mérktes under
dagen. Jag hoppas jag atervinder till
Arlanda och framforallt till cockpiten, for
dér trivs jag bra!
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